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I. INFORMATA TE PERGJITHSHME

Fondi Kosovar pér Garanci Kreditore (FKGK) éshté entitet juridik i pavarur i krijuar sipas Ligjit Nr.
05/L-057 pér Themelimin e Fondit Kosovar pér Garanci Kreditore, i ndryshuar dhe plotésuar me
Ligjin nr.08/L-138.

FKGK éshté krijuar pér t& ndihmuar né pérmbushjen e nevojés pér rritje t& gasjes né financa pér
ndérmarrjet mikro, té vogla dhe t& mesme (NMVM) né Kosové, me géllim té krijimit té vendeve té
punés, rritjen e prodhimit vendor dhe shérbimet me vleré té shtuar, pérmirésimit té bilancit tregtar
dhe pér té zgjeruar mundésité e financimit pér NMVM- té.

Té gjitha pyetjet lidhur me pérmbajtjen e késaj Kérkese pér Propozime duhet té dorézohen né e-
mail adresén e shénuar mé larté deri né afatin e shénuar mé larté. Pas pérfundimit té afatit pér
pranimin e pyetjeve, njé dokument gé pérmban té gjitha pyetjet e anonimizuara, sé bashku me
pérgjigjet e FKGK do t'u dérgohet té gjithé propozuesve né e-mail adresat e tyre té specifikuara
né e-mailin pér kérkesén e KPP-sé dhe gé duhen shénuar né brendési té pjesés teknike té
propozimit té tyre. Pyetjet qé bé&hen pérmes telefonit nuk do té pranohen dhe nuk do té marrin

pérgjigje.

Asnjé informaté né kété Kérkesé pér Propozime nuk pérbén oferté formale pér lidhjen e
kontratés pér ofrimin e shérbimeve té jo financiare: Shérbime trajnimi dhe rrjetézimi pér graté né
biznes dhe publikimi i késaj Kérkese pér Propozime nuk e obligon FKGK-né gé té procedojé
me zgjedhjen e cilitdo propozues.



FKGK rezervon té drejtén pér té refuzuar ndonjé ose té gjitha propozimet nése ato konsiderohen
si teknikisht ose financiarisht jo té& pérgjegjshme ndaj késaj Kérkese pér Propozime.

FKGK nuk éshté dhe nuk do té jeté pérgjegjése pér ciléndo kosto gé lidhet me pérgatitien dhe
dorézimin e propozimeve, prezantimet e mundshme té drejtpérdrejta, procesin e negociatave ose
aktivitete té tjera gé lidhen me procesin e pérzgjedhjes.

Il. QELLIMI | KERKESES PER PROPOZIME

Qéllimi i késaj Kérkese pér Propozime éshté gé té ftojé kompanité profesionale té paragesin
propozime pér té ofruar shérbime jo financiare: Shérbime trajnimi dhe rrjetézimi pér graté né
pér FKGK. Tenderuesi i suksesshém do té ftohet pér té negociuar njé kontraté pér shérbimet e
Shérbime trajnimi dhe rrjetézimi pér graté né FKGK. Afati i kontratés do té jeté pér njé periudhé
njé (1) viegare me mundési vazhdimi pér njé (1) vit shtesé. Duke filluar nga viti 2025.

Ill. KRITERET E OBLIGUESHME

Propozuesit duhet té déshmojné qarté se i pérmbush kriteret e obligueshme té pércaktuara mé
poshté ose ato do té pérjashtohen nga shqyrtimi i métejshém gjaté procesit té vlerésimit:

o Ofruesii Shérbimit duhet té jeté kompani/ firmé konsulente me té paktén 3 vite pérvojé né
projekte té ngjashme né organizimin e ngjarjeve té rrjetézimit dhe né organizimin dhe
mbajtjen e trajnimeve si¢ kérkohet me kéto Terma té Referencés.

e Puna duhet té kryhet nga njé ekspert i Kompanisé i cili ka aftési dhe pérvojé pérkatése né
marketing dhe komunikim digjital dhe éshté né gjendje té propozojé kurrikulat pér trajnimet
dhe té mbajé kéto trajnime specifike pér grupin e synuar sipas Termave té Referencés

e Duhet dorézuar dosjen me CV-té e ekspertéve sipas kérkesave né Terma té referencés

¢ Kompania duhet té keté zbatuar me sukses kontrata té ngjashme pér ofrimin e trajnimeve
té marketingut digjital dhe organizimin e ngjarjeve té rrjetézimit né té kaluarén.

¢ Duhet bashkéngjitur referencat pér zbatimin e projekteve té ngjashme né tri vitet e fundit.

Kompania mund té lidhet me firma té tjera né formé té njé sipérmarrjeje té pérbashkét ose njé
nén-konsulence pér té pérmirésuar kualifikimet e tyre.

IV. SHERBIMET E KERKUARA

Pérvec komponentit financiar, FKGK-ja do té ofrojé shérbime jo financiare pér graté né biznes
me géllim té rrities sé njohurive té tyre mbi marketingun digjital (njohuri bazike), dhe aftésité e
komunikimit né kuptim té promovimit t& produkteve (shé&rbimeve), negocimit dhe rrjetézimit té
tyre.



Trajnimi pér marketing digjital dhe aftési té komunikimit pér graté né biznes do t'u jep atyre
njohurité e nevojshme pér té operuar né mundésité e shumta qé ofrojné platformat digjitale, pér
té pasur gasje né tregje dhe pér té konkurruar né kushte té barabarta.

Pér té arritur kété géllim, FKGK synon té angazhojé njé ofrues té shérbimit té specializuar né
ofrimin e trajnimeve pér grupet e synuara té grave né biznes dhe si¢ pérshkruhet né kété KPP.
Pér mé tepér, ofruesi i shérbimit, né bashké&punim me FKGK, do té jeté pérgjegjés pér:

hartimin, zhvillimin, zbatimin dhe mbikéqyrjen e programeve té trajnimit pér grupin toné té
synuar - graté né biznes,

organizimin e njé ngjarjeje rrjetézimi né formé té njé konference dhe/ose panairi pér graté
né biznes kur té keté pérfunduar mbajtja e trajnimeve.

mentorimin dhe mbéshtetjen e NMVM-ve brenda kohézgjatjes sé projektit gé ishin pjesé
e programit té trajnimit kurdo & éshté e nevojshme né lidhje me céshtjet e
sipérpérmendura.

Fushéveprimi i punés

Ofruesit té shérbimit (kompanisé) do t'i kérkohet té ofrojé kéto shérbime pér FKGK-né:

Pérgatit pérmbajtjen/kurrikulén/prezantimin e trajnimit mbi marketingun digjital dhe
komunikimin, né bashképunim té ngushté me FKGK-né.

Pérzgjedh vendin ku do té zhvillohen trajnimet dhe merret me té gjitha shérbimet e
nevojshme logjistike qé shogérojné zhvillimin e suksesshém té trajnimeve.

Identifikojé, kontaktojé dhe ftojé pjesémarrésit.

Zhvillojé té gjitha seancat e trajnimit si¢ parashikohen né Termat e referencés
Organizojé njé ngjarje rrietézimi me té gjithé pjesémarrésit né trajnime dhe palét pérkatése
té interesit (Kompania ka liriné té sjellé ideté e saj kreative pér kété ¢éshtje).

Paraqges raportin me shkrim pér FKGK né fund té trajnimit dhe ngjarjes brenda kohés sé
pércaktuar.

Pér kéto shérbime, oferta do té pérfshijé:

Lehtésimin logjistik dhe organizimin e té paktén 50 (pesédhjeté) seancave té
trajnimit/mentorimit/prezantimit pér té paktén 500 (peséqgind) pjesémarrés gjithse;j.
Vendin ku do té mbahen trajnimet dhe drekén si dhe shpenzimet e transportit dhe
udhétimit brenda Kosovés.

Vendin ku mbahet ngjarja e rrjetézimit dhe idené se si do té organizohet kjo ngjarije.
Grupi i trajnimit duhet té keté sé paku shtaté (7) pjesémarrés.

Sesionet e trajnimit do té mbahen né shtaté (7) qytetet kryesore t& Kosovés.

Kéto sesione trajnimi/prezantimi do té ofrohen pér:

NMVM-té me Numér Unik Identifikimi (NUI) nga ARBK
NMVM-té duhet ose (i) té jeté né pronési ose né bashképronési té sé paku njé gruaje, ose
(ii) té jeté e menaxhuar nga té paktén njé grua né njé pozité ekzekutive.



Menaxheri i projektit dhe ekspertét:

Kompania fituese éshté e obliguar té caktojé njé ekspert(€) qé ka aftésité dhe pérvojén pérkatése
né marketing dhe komunikim digjital pér té kryer punén gé kérkohet. Gjithashtu, kompania duhet
té caktojé njé menaxher té projektit, i cili né bashk&punim té ngushté me personat pérgjegjés né
FKGK, do té jeté pérgjegjés pér koordinimin dhe zbatimin e kushteve té késaj kontrate. Menaxheri
i projektit do té jeté pérgjegjés pér menaxhimin e pérgjithshém té késaj kontrate, pérfshiré
menaxhimin e ekipit dhe koordinimin mbéshtetés ndérmjet paléve té pérfshira dhe do té veprojé
si piké kryesore e kontaktit pér komunikim dhe raportim. Ai/ajo do té sigurojé gé té gjitha burimet
e nevojshme té jené né dispozicion pér prodhimin me cilési té larté té produkteve dhe aktiviteteve
té kontraktuara.

V. PERMBAJTJA E PROPOZIMIT

Propozimi mund té dorézohet né gjuhét shqip, serbisht, apo anglisht dhe pérbéhet nga dy (2)
pjesé, Pjesa Teknike dhe Pjesa Financiare. Pjesa Teknike dhe Pjesa Financiare duhet té
nénshkruhen nga njé pérfagésues i autorizuar i kompanisé dhe té vendosen né zarfe té vecanta
né té cilat duhet té shénohet garté nése éshté Pjesa Teknike apo Pjesa Financiare.

Dy zarfet mé pas vendosen né njé paketim ose zarf mé té madh né té cilin shénohen informatat
né vijim:

Fondi Kosovar pér Garanci Kreditore
Adresa pér Dorézim: Rr. Njazi Alishani Nr.5
Prishtiné, Kosové, 10000

Shérbime jo financiare: Shérbime trajnimi
dhe rrjetézimi pér graté né biznes

Numri i Prokurimit: FKGK 002/2025

Titulli i Prokurimit:

Propozimi dorézohet vetém né kopje té shtypur né adresén e shénuar né fagen e paré té késaj
Kérkese pér Propozime.

Propozimi duhet té dorézohet né lokacionin e specifikuar para pérfundimit té afatit té fundit.



VI. PJESA TEKNIKE

Qéllimi i propozimit teknik éshté gé té demonstrohen kualifikimet, kompetencat dhe kapaciteti i
kompanive qé do té kryejné shérbime jo financiare: Shérbime trajnimi dhe rrjetézimi pér graté né
biznes né pérputhje me kété Kérkese pér Propozime (KPP). Propozimi teknik duhet té
demonstrojé (1) Aftésiné e kompanisé dhe ekipit té saj, dhe (2) Strategjiné e propozuar.

1. Aftésia e kompanisé dhe ekipit té saj

Kompania duhet té ceké:

o Vendndodhjen dhe madhésiné e pérgjithshme té kompanisé, pérvojén dhe aftésité
aktuale té partneréve, menaxheréve dhe stafit té saj lidhur me kété detyré;

o Disponueshmériné e resurseve té kompanisé pér té siguruar gé té pérmbushen afatet
kohore;

e Programet e kontrollit té cilésisé/rishikimit nga kolegét brenda kompanisé;

e Ekipin e propozuar pér tu angazhuar né kété detyré, té cilét duhet té keté pérvojén dhe
aftésité relevante;

o Preferohet gé stafi pérgjegjés (menaxheri) té keté sé paku tre (3) vite pérvojé pune dhe
kualifikim pérkatés;

2. Strategjia e propozuar
Propozimi duhet té pércaktojé njé plan pune, duke pérfshiré njé shpjegim té metodologjisé qé
duhet ndjekur, pér té kryer shérbimet e kérkuara né kété Kérkesé pér Propozime:

VIl. PJESA FINANCIARE
Propozimi i kostos duhet té jeté i kuotuar me TVSH (Tatimi mbi Vlerén e Shtuar).

Propozimi i kostos duhet té pérfshijé pérmbushjen e té gjitha kérkesave té specifikuara né kété
KPP.



Metoda e vlerésimit

Propozimet e dorézuara do té shqyrtohen dhe vlerésohen nga njé komision i pérbéré nga
pérfagésues té FKGK. Propozimet do té vlerésohen duke pérdorur kriteret e méposhtme:

METODA E PROPOZUAR E VLERESIMIT

Kriteret e pérgjithshme Pikét

a) Propozimi i qasjes dhe metodologjisé sé identifikimit, arrities dhe
trajnimit té& grupit t& synuar né mbaré Kosovén 25
b) Propozimi se si do té organizohet ngjarja e rrjetézimit 15

b) Pérvoja pérkatése né organizimin e ngjarjeve dhe mbajtjen e

. . " B} 30
trajnimeve sipas Termave té referencés
¢) Propozimi financiar 30
GJITHSEJ 100

Dhénia e kontratés do té€ bazohet né parimin “ekonomikisht mé i favorshém”. Nése FKGK
pércakton se njé propozim éshté teknikisht superior, por mé i shtrenjté, propozimi mé i shtrenjté
mund té fitojé kontratén bazuar né vlerésimin gé paraget vlerén mé té miré té pérgjithshme, duke
pasur parasysh balancin ¢mim/oferté teknike.

FKGK nuk do té zgjedhé njé propozues pér dhénie té kontratés né bazé té njé propozimi teknik
superior pa marré parasysh koston. Kostoja do té vlerésohet bazuar né matricén e shpérndarjes
proporcionale té pikéve duke vlerésuar me pikét maksimale koston mé té ulét, pérvec kur ¢cmimi
i ofertuar sipas vlerésimit t&¢ FKGK-sé konsiderohet ¢mim jo-normalisht i ulét pér shérbimin e
kérkuar. Né até rast, FKGK do té kérkojé informata shtesé nga propozuesi pérkatés.

Pas vlerésimit té té gjitha propozimeve, FKGK mund té krijojé nj¢ gamé konkurruese té
propozimeve mé té vlerésuara pér negociata t& métejshme. Propozuesit e pérfshiré né gamén
konkurruese do té ftohen me shkrim pér té dorézuar propozimet e rishikuara té kostove/teknike
bazuar né komentet nga ana e FKGK-sé.



